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Interviewfragebogen
Bitte füllen Sie folgenden Fragebogen aus. 
Sie haben meist fünf  Alternativen. In Folgendem Beispiel bedeutet die Abstufung:
nie – selten – unentschieden – häufig – immer

nie Immer
– –   –   o    +   ++

Ich würde das System 
benutzen ungern gern

nie häufig

Die Benutzung war
frustrierend motivierend

unklar intuitiv

umständlich effizient

anstrengend einfach

Für die Benutzung war hohe Konzentration 
erforderlich

geringe Konzentration 
erforderlich

Die sprachlichen 
Systemausgaben waren 
akustisch gut zu verstehen.

nie immer

Die sprachlichen 
Systemausgaben waren 
inhaltlich nachvollziehbar.

nie immer

Die graphischen 
Systemausgaben waren 
deutlich zu sehen.

nie immer

Die graphischen 
Systemausgaben waren 
inhaltlich nachvollziehbar.

nie immer

Das System reagierte 
uneinheitlich immer nie
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Die sprachlichen 
Systemmeldungen waren 
zum Teil überflüssig

immer nie

Die graphische Anzeige 
war überladen. immer nie

Stellenweise wären (mehr) 
sprachliche Systemmel-
dungen wünschenswert

immer nie

Stellenweise wäre eine 
deutlichere Visualisierung 
der Systemmeldungen 
erwünscht.

immer nie

Dank Sprachausgabe 
konnte die Übersicht 
besser gewahrt werden.

nie immer

Die graphische Ausgabe 
half, die Übersicht zu 
gewährleisten.

nie immer

Sprachausgabe machte die 
Bedienung anstrengender 
als nötig.

immer nie

Die graphischen 
Darstellungen machten die 
Bedienung anstrengender 
als nötig.

immer nie

Die Möglichkeit zur 
Spracheingabe erleichterte 
die Bedienung.

nie immer

Zur Bedienung bevorzugte 
ich Spracheingabe   

Pen bzw.
Maus +          
Tastatur        Kombination 

Am schwierigsten war die 
Bedienung mit Spracheingabe   

Pen bzw.
Maus +          
Tastatur       Kombination 

Die gestellten Aufgaben 
konnten mit Hilfe des 
Systems bewältigt werden.

nein teilweise ja 

Die Bedienung mit dem 
Pen bzw. mit Maus + 
Tastatur war intuitiv.

nein teilweise ja 
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Die Sprachbedienung war 
intuitiv. nein teilweise ja 

Bemerkungen, Anregungen, Verbesserungsmöglichkeiten
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